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Konstnarernas Riksorganisations hantering av personuppgifter

Din personliga integritet och var hantering av dina personuppgifter ar viktig for oss. Den
25 maj 2018 borjar GDPR (General Data Protection Regulation) som pa svenska kallas
Dataskyddsforordningen att gilla i Sverige och resten av EU. GDPR ersitter den svenska
personuppgiftslagen (PuL.). For att du ska kidnna dig trygg med hur vi pa Konstnéarernas
Riksorganisation behandlar dina uppgifter har vi uppdaterat var policy, som vi hirmed
ber dig ta en stund och lasa igenom.

Vi behandlar personuppgifter for att du som medlem ska kunna ta del av de formaner som
medlemskapet erbjuder, som t.ex. var individuella medlemsservice, samt for att vi ska
kunna fullgora foreningsdemokratin enligt stadgarna och diarigenom bedriva
foreningsverksamhet.

Har du nagra fragor ar du varmt vilkommen att kontakta var medlemsservice, se
kontaktuppgifter under punkt 9.

Inledning

Vad ar personuppgifter?

Vilka personuppgifter hanterar vi om dig och varfor?
Hur linge sparar vi dina uppgifter?

Till vem lamnar vi ut dina personuppgifter? Hur skyddar vi dina
personuppgifter?

Hur skyddar vi dina personuppgifter?
Dinarittigheter

Integritetspolicy for hemsidan

. Sékerhet och sekretess

10. Kontaktuppgifter
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1. Inledning

Denna informationstext forklarar hur Konstnéarernas Riksorganisation hanterar dina
personuppgifter och vilka rattigheter du har. Informationen viander sig till dig som ar

medlem hos oss.

Din integritet ar viktig for oss. Vi ar darfor angeldgna om att dina personuppgifter

hanteras pa ett tryggt och sikert sitt, och i enlighet med Dataskyddsforordningen.

Vi uppmuntrar dig att ta en stund for att 1asa igenom informationen. Om du har négra
fragor om hur dina personuppgifter hanteras ar du vilkommen att kontakta oss. Vara

kontaktuppgifter finns i slutet av denna informationstext.
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Konstnirernas Riksorganisation bestar av en ideell forening samt det av foreningen
heldgda aktiebolaget Svensk Konstnirsservice AB som skoter fakturering och
administrationen av den individuella medlemsservicen, samt pa uppdrag utfor tjanster i

form av foreldsningar och utbildningsrelaterade aktiviteter.

Det ar foreningens styrelse som ytterst ansvarar for att medlemsuppgifterna hanteras pa

ett satt som Gverensstimmer med Dataskyddsforordningen.

2. Vad ar personuppgifter

En personuppgift ar information som direkt eller indirekt (dvs. tillsammans med andra

uppgifter) kan kopplas till dig, t.ex. namn, bild, personnummer, adress m.m.

En personuppgift definieras, enligt Dataskyddsforordningen, som:
"All slags information som direkt eller indirekt kan hdanforas till en fysisk person som dr 1
livet riknas som personuppgifter. Aven bilder (foton) och ljudupptagningar pé individer

som behandlas i dator kan vara personuppgifter, trots att inga namn namns.”

Definitionen av behandling och hantering av personuppgifter i artikel 4 i
Dataskyddsforordningen har féljande lydelse:

“En datgard eller kombination av atgdrder betrdffande personuppgifter eller
uppsdttningar av personuppgifter, oberoende av om de utfors automatiserat eller ej,
sasom insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning eller
dndring, framtagning, ldsning, anvdndning, utlimning genom overforing, spridning
eller tillhandahdallande pa annat sdtt, justering eller sammanforande, begrdnsning,

radering eller forstoring,”

3. Vilka personuppgifter hanterar viom dig och varfor?

I Dataskyddsforordningen finns det regler om hur och nar man far behandla

personuppgifter.

En forening, som Konstnirernas Riksorganisation, behover hantera vissa uppgifter for att
kunna uppfylla sitt mél som forening. Dels for att bedriva ordinarie foreningsverksamhet,
dels for att fullgora foreningens demokratiska ataganden enligt stadgarna sasom att kalla
medlemmar till riksmote, styrelsemote och generera underlag for valordning och

valberedningens arbete.
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Som forening behover vi darfor registrera uppgifter om namn, personnummer, adress, e-
post, telefonnummer, samt information om vilka som innehar fortroendeposter och andra
liknande uppgifter som behovs for foreningens administration. I foreningen kan det ocksa
vara nodvandigt att registrera vilka medlemmar som deltar i olika aktiviteter som

foreningen arrangerar.

For att en hantering av personuppgifter, enligt Dataskyddsforordningen, ska vara laglig
maste det finnas en rattslig grund for hanteringen. Den rattsliga grund som
Konstnirernas Riksorganisations, i detta fall, vilar pa ar fullgorande av avtal. For att
kunna fullgora det vi, som organisation, erbjuder vara medlemmar genom medlemskapet

kravs en viss hantering av medlemmarnas personuppgifter.

Personnummer far, enligt Dataskyddsforordningen, registreras nar det ar klart
motiverat. For att vi pa ett sdkert sitt ska kunna identifiera medlemmarna i samband
med val och nominering i foreningen, individuell medlemsradgivning i vart AB samt

fakturering registrerar vi ditt personnummer.
Personuppgifter fran medlemmar inkommer i huvudsak vid tva tillfallen:

1. Genom medlemsansokan och eventuella uppdateringar av uppgifter

2. Inom ramen for den individuella medlemsservicen

3.1Personuppgifter genom medlemsansikan

Medlemsansokan
I ansokan uppger ansokande foljande uppgifter:
Namn, adress, personnummer, examensbevis eller liknande for att styrka behorighet. Om

en ansOkan avslas raderas uppgifterna och eventuella bilagor forstors.

Medlemsregister

Begreppet hantering ar framforallt aktuellt da vi skriver in uppgifter i vart
medlemsregister, samt da vi anvdnder oss av den informationen for att utfora vart arbete
(gora utskick, kontakta medlemmar m.m.). Vart medlemsregister tillhandahalls via
MultiNet Interactive AB som vi har ett personuppgiftsbitradesvtal med. Lis mer om deras

sakerhet har: https://www.multinet.com/sakerhet-och-integritet/
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3.2 Personuppgifterinom ramen for den individuella medlemsservicen

Vi behandlar personuppgifterna som tas in i samband med ansékan for att vi pa ett sikert
satt ska kunna identifiera medlemmar i samband med individuell medlemsradgivning,
fakturering och utskick via post, sisom arsutskick av medlemskort och tidningen
Konstniren, samt for digitala utskick som t.ex. nyhetsbrev.

For e-postmeddelanden som innehéller personuppgifter giller samtliga regler i
Dataskyddsforordningen. Inkommande e-post kan innehalla integritetskiansliga
personuppgifter och darfor har vi tydliga rutiner for hanteringen av detta. De mail som
kommer in till organisationens jurist hanteras endast av juristen och sprids inte utan
uttryckligt samtyckte till ndgon vare sig inom eller utanfor organisationen. Konstnirernas
Riksorganisations jurist foljer advokatsamfundets foreskrifter om sekretess och har i
samband med anstillningsavtalet skrivit under ett sekretessavtal som bl.a. bekréaftar att all

kommunikation mellan medlemmar och juristen hanteras som konfidentiell.

3.3 Ovrig hantering

Foreningsverksamhet
En ideell forening, som Konstnirernas Riksorganisation, behover hantera vissa
personuppgifter for att kunna uppfylla sitt mal med att vara en férening, t.ex. for att

kunna skicka kallelser till foreningsméten, styrelsemoten och arsmoten.

Alla utskick fran registret sker via riksorganisationen. I vissa fall kan det vara befogat att
styrelse eller valberedning for foreningens riks-, region-, lan eller lokalavdelning av
foreningstekniska andamal behover en medlemslista. Sddan information ska endast
omfatta namn, adress och kontaktuppgifter. Dessa uppgifter fir endast behandlas i
enlighet med instruktioner fran den personuppgiftsansvarige. Instruktionerna ska vara sa
tydliga att ingen otillaten behandling utférs och den personuppgiftsansvarige ska sedan

siakerstilla att personuppgifterna raderas efter avsedd anvandning.

Fakturering
Personuppgifterna med personnummer anvands till faktureringsunderlag for forenings-
och serviceavgift for medlemskap samt for uppfyllande av medlemsavtalet. Fakturering

utférs av AB Svensk Konstnéarsservice och fakturor skickas ut via post.

Faktureringen och dess underlag ingar i bokforingen som enligt Bokforingslagen méste

sparas i minst sju ar.

Konstnarernas Riksorganisations hantering av personuppgifter 5



Eventuella sjukintyg, som kan klassas som kinsliga personuppgifter enligt
Dataskyddsforordningen, kommer in separat i det fall medlemmarna vill ansoka om
nedsittningen av medlemsavgiften. Inskickade intyg sparas max ett ar och darefter
forstors de (detta da ans6kan om ev. nedsattning gors arligen). Endast
personuppgiftsansvarig (det vill siga den person som ansvarar for administrationen runt

medlemskap) har tillgang till uppgifterna.

Nir vi har en skyldighet enligt lag
Som namnt ovan hanterar vi i vissa fall dina personuppgifter nar vi ar skyldiga enligt lag,

t ex Bokforingslagen, att gora detta.

4. Hurlidnge sparar vi dina uppgifter?

Dina personuppgifter lagras i vart medlemsregister som tillhandahalls via MultiNet

Interactive AB. Las mer om deras sakerhet har: https://www.multinet.com/sakerhet-och-

integritet/. Uppgifterna lagras s lange som det kravs for att fullgora avtalet om ditt
medlemskap. Lagringstiden beror bland annat pa krav i lagstiftning och vart behov att

skydda medlemsintressen.

Vid avslutande av ditt medlemskap har du mdgjlighet att vilja att vi sparar dina uppgifter
for eventuellt aterintrade. Medlemmar kan t.ex. begira uttrade ur organisationen vid
fordldraledighet, utlandsvistelse eller annat uppehall. Om du viljer att dina
personuppgifter inte sparas sa raderas dina uppgifter och du maste darefter inkomma med

nya uppgifter vid en eventuell framtida ansékan.

Vissa personuppgifter arkiveras

Konstnarernas Riksorganisation arkiverar dokument som ar av allmént intresse, for
vetenskapliga eller historiska forskningsandamal eller statistiska andamal i enlighet med
artikel 89.11 Dataskyddsforordningen. Detta har 4ven omfattat medlemsmatriklar utgivna
i tryck fram till och med 2002. Vi anvéander oss av Centrum for Naringslivshistoria for
arkivering av dokument enligt arkivvetenskapliga metoder. For information om Centrum

for Naringslivshistoria, vianligen se: http://naringslivshistoria.se/om-oss/.

Numera finns en digital Medlemsmatrikel pa foreningens hemsida och ar endast

tillganglig for medlemmar. For publicering krivs varje medlems godkdnnande.
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5. Tillvem lamnar vi ut dina personuppgifter?

Alla utskick fran registret sker direkt via riksorganisationen. I vissa fall kan det vara
befogat att styrelse eller valberedning for foreningens riks-, region-, 1an eller
lokalavdelning for foreningsdemokratiska @andamal behver en medlemslista. Sidan
information ska endast omfatta namn, adress och kontaktuppgifter. Dessa uppgifter far
endast behandlas i enighet med instruktioner frin den personuppgiftsansvarige.
Instruktionerna ska vara sa tydliga att ingen otillaiten behandling utfors och ska raderas

efter att de anvants for sitt andamal.

Den som behandlar personuppgifterna for den personuppgiftsansvariges rakning kallas
personuppgiftsbitrade. Detta giller t.ex. var redovisningsbyra som vi anlitar for
bokforing, fakturering och lone-/arvodeshantering, var digitala kommunikationsbyra
som uppdaterar hemsida och skickar ut kallelser, inbjudningar och digitala nyhetsbrev
samt var telefonvixel som bistar vira medlemmar med olika service. Med dem, dvs.
vara personuppgiftsbitraden, upprattar vi ett skriftligt avtal (ett
personuppgiftsbitradesavtal) dar det framgar att bitradet bara far behandla
personuppgifter i enlighet med instruktioner fran den personuppgiftsansvarige och att

bitradet maste vidta de sikerhetsatgarder som behovs for att skydda uppgifterna.

Om du vill veta vilka personuppgifter vi har for dig 4r du vilkommen att kontakta oss.

Vara kontaktuppgifter finns i slutet av denna informationstext.

6. Hur skyddar vi dina personuppgifter?

Din integritet ar viktig for oss och darfor satter vi sikerheten i fokus. Vi vidtar atgarder for
att skydda dina uppgifter i enlighet med Dataskyddsférordningen samt etablerade

riktlinjer for informationssédkerhet.

Vara anstillda vidtar regelbundet gallringsatgarder for att sakerstilla att uppgifter fran

och om vara medlemmar inte sparas i onodan.

Vart medlemsregister tillhandahélls via MultiNet Interactive AB. Las mer om deras

sakerhet har: https://www.multinet.com/sakerhet-och-integritet/.

Vi anviander oss av Centrum for Naringslivshistoria for arkivering av dokument.
For information om Centrum for Naringslivshistoria, véanligen se:

http://naringslivshistoria.se/om-oss/.
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7. Dinarittigheter

Du har ett antal rattigheter enligt Dataskyddsforordningen. Om du har fragor om dina
rattigheter kan du kontakta oss. Nedan har vi sammanstillt en lista pa vanliga fragor och

svar rorande dina rittigheter.

» Tillgang till dina personuppgifter — du har ritt att fa en bekraftelse pa hur vi
behandlar dina personuppgifter och ett utdrag 6ver vilka uppgifter som behandlas

* Begdra rdttelse — du har ratt att fa felaktiga uppgifter rattade

* Begdra att raderas — du har ratt att under vissa omstiandigheter fa dina uppgifter
borttagna

* Invdanda mot behandling som stodjer sig pa ett berdttigat intresse och mot
behandling for direktmarknadsforing — du har ratt att invinda mot behandlingen
av dina personuppgifter och begira att behandlingen begransas

» Ratt till dataportabilitet — du har ratt att krava att personuppgifter flyttas fran oss
till ett annat foretag, myndighet eller organisation. Denna rittighet dr begransad

till uppgifter som du sjilv tillhandahallit oss.

Om du vill veta mer om dataskyddslagstiftningen och dina rattigheter kan du lasa mer

har http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:32016R0679

Om du befarar att var behandling av dina personuppgifter inte sker i enlighet med
Dataskyddsforordningen ber vi dig att kontakta oss. Du har dven ratt att klaga till

Datainspektionen som ar tillsynsmyndighet.

8. Integritetspolicy for hemsidan

For personlig information som samlas in via hemsidan har vi upprattat en sarskild
integritetspolicy som géller alla som besoker sidan. Las mer har:

http://kro.se/integritetspolicy

9. Sikerhet och sekretess

Din personliga informationssidkerhet ar viktig for oss. Vart medlemsregister tillhandahalls
via MultiNet Interactive AB som vi har ett personuppgiftsbitradesvtal med. Las mer om

deras databehandling, sikerhet och integritet har: https://www.multinet.com/sakerhet-

och-integritet/
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Atkomstsystem krivs for tillgdng till samtliga av vara system som hanterar
personuppgifter. Anstédllda pa AB Svensk Konstnarsservice och Konstnarernas
Riksorganisation samt personuppgiftsbitraden och underbitraden ska behandla

personuppgifterna med sekretess.

10. Kontaktuppgifter

Det ar foreningens styrelse som ytterst ansvarar for att medlemsuppgifterna hanteras pa

ett satt som Gverensstimmer med Dataskyddsforordningen.

For ytterligare fragor ar du vilkommen att kontakta var verksamhetschef, Eva Mansson,

pa e-post eva.mansson@kro.se eller via var telefonvixel 08-54 54 20 80.

Senast uppdaterad 2018-05-21
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